
Bonus sociale gas 

Il bonus sociale gas, regolamentato da ARERA in ottemperanza a quanto stabilito dal Governo 

italiano, assicura un risparmio sulla spesa per la fornitura di gas naturale alle famiglie in condizione 

di disagio economico e alle famiglie numerose. 

Possono accedere al bonus sociale gas tutti i clienti domestici intestatari di un contratto di fornitura 

gas nel luogo di residenza e rientranti nelle condizioni stabilite di disagio economico o famiglie 

numerose, secondo i parametri stabiliti da ARERA. 

Le condizioni necessarie per avere diritto ad accedere al bonus sociale gas per disagio economico 

sono: 

 appartenere ad un nucleo familiare con indicatore ISEE non superiore a 9.796 euro peer 

famiglie con massimo 3 figli a carico, oppure 

 appartenere ad un nucleo familiare con almeno 4 figli a carico e indicatore ISEE non superiore 

a 20.000 euro 

per saperne di più:   https://www.arera.it/consumatori/bonus-sociale/bonus-sociale-per-disagio-

economico/quali-sono-i-requisiti 

Gli importi del bonus gas riconosciuti ai clienti finali sono differenziati in funzione: 

- della categoria d'uso della fornitura di gas,  

- della zona climatica di appartenenza del punto di fornitura 

- del numero di componenti della famiglia. 

Il bonus è valido per dodici mesi. Viene rinnovato automaticamente qualora permangano le 

condizioni di disagio economico. 

Per saperne di più:    https://www.arera.it/consumatori/bonus-sociale/bonus-sociale-per-disagio-

economico/a-quanto-ammontano 

In caso di cessazione del contratto o di voltura, le mensilità di bonus ancora non percepite dal cliente 

domestico intestatario del bonus gas vengono corrisposte in un’unica soluzione. Per quell’anno però 



il cliente domestico, non potrà usufruire di un nuovo bonus della stessa tipologia. Analogamente 

nessun altro componente del medesimo nucleo familiare ISEE avrà diritto a beneficiare di un nuovo 

bonus sociale della stessa tipologia gas per il medesimo anno di competenza. 

In caso di cambio fornitore il cliente finale non perde il diritto e percepire il bonus in quanto sarà la 

nuova società di vendita a garantire l’erogazione del bonus gas sino al termine del periodo di 

agevolazione. 

Casi di cessazione del bonus sociale gas: 

- sostituzione del misuratore con uno di classe superiore al calibro G6. 

- caso in cui sia accertata la non conformità alle condizioni di ammissione al bonus medesimo 

da parte del SII che, in questo caso, notifica l’annullamento del riconoscimento del bonus 

sociale gas all’impresa di distribuzione e a tutte le società di vendita gas che nel periodo di 

agevolazione riconosciuto sono risultate abbinate al cliente interessato. L’impresa 

distributrice e le società di vendita gas procederanno quindi allo storno del bonus sociale gas 

precedentemente applicato. 

Per ulteriori informazioni è possibile consultare la pagina relativa al bonus sociale gas sul sito 

internet dell'Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente 

https://www.arera.it/consumatori/bonus-sociale o chiamare il numero verde 800 166 654 dello 

Sportello per il Consumatore Energia e Ambiente. 

 


